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EXPERTISE

 Verwaltungsentwicklung und -reform
 Ausgliederung und Privatisierung
 Prozessoptimierung und Qualitätsmanagement
 Ergebnisorientierte Entgeltsysteme und Implementierung von 

Ergebniscentern
 Strategie- und Organisationsentwicklung
 Kostenrechnung, Controlling

Aufgrund seiner großen Liebe zur Arbeit mit Menschen und einer glücklichen 
Fügung ist Norbert Quinz Unternehmensberater geworden. Er hat seine 
Diplomarbeit im Rahmen des Betriebswirtschaftsstudiums für ICG (damals 
noch INFORA) geschrieben. Diese war gerade auf der Suche nach neuen 
Mitarbeitern, und nach einer erfolgreichen Bewerbung ist Norbert seit 1988 im 
Team. Aktuell ist er nicht nur Berater der ICG, sondern auch Gesellschafter 
und einer der Geschäftsführer. Neben seiner beraterischen Tätigkeit 
überwiegend im öffentlichen Sektor im Bereich Verwaltungsentwicklung, 
stellen die Vortragstätigkeiten bei diversen Bildungsanbietern und die 
Lehrtätigkeit an Universitäten (Lehrbeauftragter an der Karl-Franzens-
Universität Graz, an der Donau-Universität Krems sowie der University of 
Salzburg Business School) wichtige Betätigungsfelder dar. Kunden schätzen 
an ihm besonders die ruhige, empathische und pragmatische Arbeit, die rasch 
zu Lösungen mit hoher Akzeptanz führt. 

AKTUELLE FUNKTION

Unternehmensberater und geschäftsführender Gesellschafter 
der ICG Integrated Consulting Group

PROJEKTERFAHRUNGEN

Ärztekammern Steiermark und Vorarlberg, Bank für Kärnten und Steiermark, Bundesamt für 
Fremdenwesen und Asyl, Bundeskanzleramt, Bundesministerien für Soziales, Gesundheit, Pflege und 
Konsumentenschutz/Digitalisierung und Wirtschaftsstandort/Finanzen/Inneres/ Justiz/Landesverteidi-
gung/lebenswertes Österreich/Unterricht/Kunst und Kultur/öffentlichen Dienst und Sport, 
Bundessporteinrichtungen GmbH, Daimler Chrysler, Donau-Universität Krems, Diözese Graz-Seckau, 
Energieverwertungsagentur, Flughafen Linz, FH Joanneum Graz, Gebietskrankenkasse Vorarlberg, 
GIZ, Hauptverband der österr. Sozialversicherungsträger, Jugend am Werk, Justizbetreuungsagentur, 
KAGes Steiermärkische Krankenanstaltengesellschaft m.b.H, Klimt Foundation, Körner 
Chemieanlagenbau, Landesregierungen Burgenland/Kärnten/Niederösterreich/Oberösterreich/
Salzburg/Steiermark/Vorarlberg, Leopold Museum, MuseumsQuartier Wien, NÖGUS Nieder-
österreichischer Gesundheits- und Sozialfonds, OÖ Verkehrsverbund, Österr. Bundesbahnen, Österr. 
Bundesforste, Österr. Bundestheater, Österr. Patentamt, Österr. Post, Österr. Pensionsversicherungs-
anstalt, Österr. Staatsarchiv, Philips Components, pro mente, Reha Bruck ambulante medizinische 
Rehabilitation, Städte Graz/Klagenfurt/Linz/Lustenau/Krottendorf-Weiz/Münster/Salzburg/Wien, 
Technische Universität Wien, UniCredit Bank Austria AG, Wohnunion GmbH & Co KG


