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Einladung zu den

sSommergesprachen 2019
Agilitat im Public Management

KONNTEN WIR NICHT ZUMINDEST SO TUN,
ALS OB WIR EIN AGILES TEAM WAREN?

—

Der Tag bringt Ihnen

>> Impulse und Einblicke, >> agile Methoden und Tools > Praxisfalle — Lessons

wie Agilitat im Public in Miniworkshops zum Learned aus den Bereichen 4. Juli 2019
Management konkret Ausprobieren. offentliche Verwaltung, Bl d Vosl
angewandt wird. Kultur, Universitats- und a Oslau

NPO-Management.

Details siehe Riickseite!

Keynote-Speaker

Silvia Jolli

heidenspass

Michael Lederer

Vorarlberger Biro flir Zukunftsfragen

Veronika Lévesque

Mitbegriinderin des Forums Agile Verwaltung

{ »Erfolgreiches Social
Business Modell — Agilitat
als Unternehmenskultur«

»Agilitdt und Burokratie —
wie passt das zusammen?«

»Agile Kooperationsformen
als Voraussetzung flr eine
zukunftsfahige Entwicklung«

ICG Integrated Consulting Group GmbH, Entenplatz 1a, A-8020 Graz, T +43/316/7189400, www.integratedconsulting.at
IVM Institut fiir Verwaltungsmanagement GmbH, Bozner Platz 7, A-6020 Innsbruck, T +43/512/57246415, www.erwaltungsmanagement.at



Managementmode oder niitzliches Konzept?

Erlebnisse

Impuls: Einblick und Austausch zu Agilitat in der Praxis
Hands-on Agilitat: Agile Methoden selbst ausprobieren
Praxisfalle: Intensive Bearbeitung von Praxisféllen in Kleingruppen

Seien Sie dabei, wenn ...

... Sie gelebte Agilitat aus erster Hand erfahren méchten.

... Sie als Fuihrungskraft neue Impulse suchen.

... Ihnen Projekte in lhrem Arbeitsumfeld zu langsam vorangehen.

... Sie auf der Suche nach einem Austausch mit Expertlnnen sind.

... Sie aus einem Best-of unserer ICG-Seminare etwas kennenlernen mochten.
... Sie sich einen Tag Auszeit fir Reflexion génnen wollen.

Daten und Fakten

Termin 4.Juli 2019

Ort College Garden Hotel
Johann-StrauB-StraBe 2, 2540 Bad Véslau,
T02252/790250

Preis €390,-- zzgl. USt.

Friihbuchber: € 350,-- zzgl. USt. bis zum 22. Mai 2019

Anmeldung katharinawagner@integratedconsulting.at
T +43/316/71 89 40-25
www.integratedconsulting.at/seminars

Bei einer Anmeldung von zwei oder mehreren Personen aus demselben Unternehmen
erhalten Sie 20 % ErmaBigung ab der zweiten Person (bei gleicher Rechnungsadresse).
Eine kostenfreie Stornierung ist bis vier Wochen vor der Veranstaltung moglich.

Bis zwei Wochen vor der Veranstaltung werden 50 9%, danach 100 % verrechnet

Die Nennung eines/r Ersatzteilnehmers/in ist jedoch méglich.

Programm

09.00 bis 12.00 Uhr
e BegriiBung und Einfilhrung ins Thema

e Erfolgreiches Social Business Modell -
Agilitét als Unternehmenskultur

Silvia Jolli, Arbeits- und Bil

e TED-Talks
- Warum Agilitat?
- Basisfahigkeiten der Agilitat
- Das ICG-Modell fiir agile Verwaltung und NGOs

e Keynote 1:
»A und Biirokratie — wie passt das zusammen?«

Veronika Lévesque, Projektleiterin und Organi in beim
Forum Agile Verwaltung

e Uberblick der Workshops am Nachmittag

e Keynote 2: »Agile Kooperationsformen als Voraussetzung

fir eine zukunftsfahige Entwicklung«

Michael Lederer, Leitung Vorarlberger Bilro fiir Zukunftsfragen

e Auswertung
MITTAGSPAUSE
13.00 bis 16.30 Uhr

e Methoden und Tools
(vier parallele Streams)

- Agile Arbeitstechniken und was sie im Verwaltungsalltag bewirken

- Agiles Projektmanagement
- Design Thinking
- Agiles Leadership

e Praxisfille
(vier parallele Streams)
- Zrich Kultur
- SOS Kinderdorf
- Universitat Wien
- Forum Agile Verwaltung

16.30 bis 17.00 Uhr

Gemeinsamer Abschluss und Auswertung der gemachten
Erfahrungen

Praxisfalle

Kulturférderung zusammen mit den Betroffenen

a n: ein risil i , aber Prozess
Historisch gewachsene Forderstrukturen in der Kultur
tendieren zur Verkrustung. Ziirich wagt den Aufbruch
und méchte die Férderung von Tanz und Theater
reformieren. Beispiel eines partizipativen Prozesses.

Moderator: Giinter Kradischnig

ﬁ Stadt Zarich
Kultur

Peter Haerle
Kulturdirektor

Wirkungen sichtbar machen -

Handlungsspielrdume stéarken

Was Wirkungsanalysen bringen und wie sie Handlungs-
spielraume starken kdnnen am Beispiel von zwei Pilot-
projekten im Bereich Kinder und Jugendliche in Not: Ein
Einblick in die Praxis von SOS-Kinderdorf mit viel Raum
flr Erfahrungsaustausch und Reflexion tiber die Erfass-
barkeit von Wirkungen.

Moderatorin: Maria Laura Bono

E’\;{\ISDERDORF

Wolfgang Katsch
Geschafiseler

Die agile Universitat

9.600 Mitarbeiterlnnen, 92.000 Kundinnen, 178 Pro-
duktgruppen und 600 Millionen Euro Budget - inter-
nationaler Konzern? Nein ... dsterreichische Universitat!
Diese gilt es erfolgreich zu steuern: der Weg zu kenn-
zahlenbasierter Steuerung, zu digitalen Prozessen, zu
fachlicher Exzellenz.

Moderatoren: Christopher Kaloczi und Markus Traxl

rsitat

5
%

Alexander Hammer
Leter Finanzwesen und
Contraling

Agilitét in der Praxis

Manchmal verlaufen Projekte im Sand, Ergebnisse
lassen auf sich warten und es steht ein Scheiternim
Raum. An einem konkreten Beispiel wird hier gezeigt,
wie agile Methoden in einem Digitalisierungsprojekt
konkret geholfen haben.

Moderatorin: Veronika Meszarits

Veronika Lévesque
Projeldiateinund
Organiationsberaterin

TED-Talks und Moderation

o~ Warum Agilitat?

A~ Woher kommt der Hype rund um
Agilitat? Agilitat in der 6ffentlichen
Verwaltung? Worauf ist Agilitét die
Antwort? Dabei ist Agilitat nicht nur
ein Lésungsansatz fiir die Privat-
wirtschaft, sondern bietet auch fir

Franz Schwarenthorer ~ den Offentlichen Bereich einen

Nutzen.

Peter Nausner

Basisfahigkeiten der Agili
Agile Organisationen mussen sich
unerwarteten Herausforderungen
stellen konnen. Dazu bedarf es
spezifischer Handlungsféhigkeiten,
die nicht nur als Ansatzpunkte fiir
einen Transformationsprozess,
sondern auch als Basis fiir einen
Ausgangsbefund zum Thema Agilitat
dienen.

Veronika Meszarits

it o Das ICG-Modell fiir agile

Verwaltung und NGOs

Die Expertinnen von ICG haben sich

in den letzten Jahren intensiv mit Agi- =¥
litat in Verwaltung und NGOs ausein- -
andergesetzt und ein innovatives
Modell entwickelt. Das ICG-Modell
fiir agile Verwaltungsorganisationen
und NGOs beschreibt einen (ideal-
typischen) Sollzustand.

Gunter Kradischnig

Maria Laura Bono

Mini-Workshops

Agile Arbeitstechniken und was sie
im Verwaltungsalltag bewirken

Sie méchten agile Arbeitstechniken
wie z. B. KANBAN und SCRUM
kennenlernen, agil handeln aber
Bestehendes nicht véllig auf den
Kopf stellen? Wie das gelingen kann,
zeigen wir lhnen in einem gemein-
samen Workshop.

Ute Neudorfer

Christopher Bickford

Agiles Projektmanagement

In einem kompakten Workshop
wollen wir gemeinsam Hands-on
agiles Projektmanagement erleben.
Die anschlieBende Auswertung

soll Ihnen Klarheit iber Einsatz-
méglichkeiten, Nutzen und auch
Grenzen von agilen Methoden
geben.

Christina Duller

Design Thinking

Sie wollen Ihre Kundinnen besser

verstehen, wiirden gerne konkrete

Ideen und Konzepte schnell erarbei-

ten oder haben Lust, eine spannende
Innovationsmethode kennenzu-

lernen? Dann kommen und erleben >
Sie den gesamten Design Thinking-
Prozess im Schnelldurchlauf anhand
eines konkreten Beispiels.

Susanna Frech &
Julia Fadler

Agiles Leadership

Sie haben den Eindruck, dass in Ihrer
Organisation Einzelkdmpfertum groB
geschrieben wird - anstatt die kollek-
tive Intelligenz von Teams wirklich zu
nutzen? Wenn Sie erfahren wollen,
welche konkreten Schritte Sie setzen
kénnen und was Poker mit Fiihrungs-
arbeit zu tun haben kénnte, dann sind
Sie in unserer Session richtig.

ICG Integrated Consulting Group GmbH, Entenplatz 1a, A-8020 Graz, T +43/316/7189400, www.integratedconsulting.at
IVM Institut fiir Verwaltungsmanagement GmbH, Bozner Platz 7, A-6020 Innsbruck, T +43/512/57246415, www.yerwaltungsmanagement.at

Veranstalter

ICG ist eines der fiihrenden Beratungsunternehmen beim Thema Change
Management und einer der Marktfihrer in der Beratung der &ffentlichen
Verwaltung und von NGOs in Osterreich. 140 Beraterinnen begleiten nam-
hafte Konzerne, Familienunternehmen und die 6ffentliche Verwaltung so-
wie NGOs bei herausfordernden Transformationsvorhaben. ICG kooperiert
mit der Institut fiir Verwaltungsmanagement GmbH. IVM ist spezialisiert
auf die Umsetzung von betriebswirtschaftlichen und informationstechni-
schen Lésungen bei Bund, Landern und Gemeinden sowie Universitaten.




